Durchs westliche Mittelmeer
auf der AIDAstella
15. —22. Oktober 2016

Vorbemerkung

Die Reise auf deklDAstellast unsere zweite Reise mit AIDA, nach der Kfeu
fahrt auf derAIDAsolor einem Jahr. Wir beziehen uns daher an einigen Stellen
auch auf unsere Erfahrungen auf deo| der entsprechende Reiseberichbfi

det sich selbstverstandlich auch auf unserer Homepagew.urlaub-auf-
hoher.see.de

Die An und Abreise, die Organisation

Die An- und Abreise flr unsere 23. Seereise buchten wir aus Kostengriinden
und aus Bequemlichkeit wieder Uber die Reederei und erlelzi@ai unkom
plizierte Reise¢age AIDA hatte ein Charterkontingent bei Germamgs g-
bucht, die uns dank des Umstands, dass dort die vorderen Sitzreihen einige
Zentimeter mehr Beinfreiheit bieten, sehr bequem von Stuttgart nach Palma de
Mallorca und wieder zurlcbrachte. Der einzige Nachteil des Pakets bestand in
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den sehr ungewohnlichen Reisezeiten: Der Hinflug startete bereits kurz nach
sechs Uhr am Morgen, eine in unseren Augen sehr unchristliche Zeit, der Ric
flug kurz nach neun Uhr, was wir bei Eigenorgdmeaalszu unsicheempfun-

den haten.

Der Transfer zum Schiff bzw. zum Flughafen und auch d#eck-In funk-
tionierten flott, reibungslos und praktisch ohne Wartezeiten. AIDA verwendet
in Mallorca fur den Cheel mittlerweile Selbsiedienunggerminals, und auch
wenn an stets ein Mitarbeiter bereistand, so beschleunigen diese Terminals
die Sache doch sehr.

Alsausgesprochen angenehm empfanden wir, dass wir trotz der frihen Stunde
bereits sofort nach dem Ched¢k an Bord gehen und frihstickenrkden und
nicht, wie bei anderen Reedereien in dieser Situation Ublich, noch stundenlang
im Hafenterminal warten mussten. Auch dassTheatrium ein Mitarbeitesta-
tioniert war, der mit Hilfe eines Computers auf Nachfrage sofort Auskunft-erte
len konnte, velche Kabine bezugsfertig war und welche noch nicht, ist als sehr
positiv zu bewerten. Was zur Perfektion allerdings fehlte, war eine Mdglichkeit,
unser Handgepack in Verwahrung zu geben, das wir leider so den Rest des
Vormittags mit uns herumschleppen naisn.

Die Auslieferung des Gepacks auf die Kabine funktionierte einwandfrei. Laut
offizieller Verlautbarung sollte die Auslieferung ab 15.00 Uhr beginnen. Wir
konnten unsere Kabine aber bereits um halb eins beziehen, erhielten um 13.00
Uhr den erstenund um 14.00 Uhr den zweiten Koffer. So wiinscht man sich
das

Der Tenderbetrieb in Villefranchesur-Mer (das erste Mal, dass wir bei AIDA
tenderten) wurde ebenfalls reibungslos durchgefiihrt. AIDA 6ffnete zwei-Gang
way-Pforten, setzte eine ausreichendenZahl von Booten ein und mietete
zeitweiseauch ein grof3es Boator Ortan. Damit entstandemuch hierso gut

wie keine Wartezeiten.

Die Durchfiihrung der gefiihrtetandausfliige entsprach ebenfalls dem hohen
Organisationsniveau. Alle starteten (fast) ptiick, enthielten alle ver
sprochenen Ziele und wurden von guten, deutschsprachigen oOrtlichen Fiuhrern
und AIDAMitarbeitern begleitet.



Insgesamt kann man AlDAich auf derAlDAstellabescheinigerg wie bereits
auf derAIDAsok dass man die Organisation unchkeng groR3erer Meschen
massen tadelund reibungslos im Griff hat.

Der Reiseverlauf
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lauf:

15. Oktober: Anreise nach
Palma de Mallorca und Tran
fer zum Schiff. Agfund des
aulRerordentlich fiihen Fluges
verwarfen wir den Gedanken,
nach der Einscfiung Palma zu
beswchen zugunsen eines

ausgedehnten Chilling am
Blick vom Balkon auf Palma de Mallorca Nachmﬂ:‘[ag

16. Oktober: Seetag. Nochmals Erholung pur.

17. Oktober: Villefranchesur-Mer.

Da wir das Stadtchen bereits kennen und uns auch die Ausflige nach Monaco
und Nizza nicht besonders reiztengaffen wir die Gelegenheit, einen Haklpt
gesAusflug nach Grasse und-Fulde-
Vence zu buchen.

In Grasse besichtigten wir die Parfiitnfa
rik Fragonard, einen der altesten und
groften Parfumhersteller am &k. Die
Besichtigung war interessant, geridtes-
dings aus Zeitgrtinden sehr kuk&er var-
her noch nicht wusste, wie Difte undrPa
fums hergestellt werden, wusste esnhi
Arbeitsplatz einer sog. Nase terher leider auch nicht. Als Ausgleich




ergab sich abeselbstverstandlich
die Gelegenteit, sich direkt in der
Fabrik preswert mit deren E-

zeugnissen ezudecken.

Auch flr den Besuch von-Baut |
de-Vence, ein malerisches mitte §
alterliches Stadthen mit gut e

haltenen Befestigungen aus de
16. Jahrhundert, war die Zei
gentlich zu kurz. Trotzdem mac

te es Spal3, durch die engends¢e™ B St_Pau,_de_Vence

sen zu bummeln und das Lokalikrit der heutigen Kinsti&kolonie zu gene-
3en.
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—
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18. Oktober: La Spezia.

Die ligurische Stadt istorrangig eine wicht
ge italienische Marinebasis und steht eher
selten auf dem Programm von Kreuzfahr
schiffen. Da die Innenstadt nur wenige
Gehminuten vom Hafenausgangntfernt
liegt (der Transferbus vom Schiff zum sAu
gang war kostenlos, da das Betretessd-a-
fengelandes verboten warpesichtigten wir
die Stadt auf eigenen Faudticht vepassen
sollte man die Assicht vom Cstello San
Giorgio, das oberhalb der Altstadt liegt und
das entweder durch einerAufstieg Uber
steile Treppen oder durch einen Aauwg zu
erreichen ist (den wir leider erst entdeckten,
als wir bereits oben waren). Reizvoll ist auch die Bgingerone mit vielen
schonen Hésern aus dem 19. Jahrhundert.

19. Oktober: Civitavecchia.
Hier entschieden wir ung da wir schon ofters in Romvaren ¢ fur einen g-
fuhrten Ausflug nach Tuscamait einer Weinprobe.



In Tuscania genossen wir einen-i
reilBende Aussicht Uber die hiigelige
Lardschaft von Viterbo und dsich-
tigten die romanische Bdka San
Pietro, in der sich bis heutgiele
romische uml sogar etrusische
Elemente erhbien haben.

Die Weinprobe fand auf einem kle
nen Wengut im Latium statt
(Poggio NebbiaTarquinia),das sich nicht nur durch meorragende Weine,
sondern auch ausgeidinete OllvenprodukteW|e z.B. selbst hee;tellte Bot-
aufstriche aszeichnete. In & »-— : o. T

ner sehr privaten und persénl §&
chen Atnosphére¢ man mek-
te den Betreibern den Stolz au
ihre  Podukte richtig an ¢
machte die Vekostung Spal3,
ebenso wie der ansclelBende,
fast schon avermeidlicheEn-
kauf.

20. Oktober: Olbia.
Da uns die Stadt selbst banserenReisewrbereitungen eher reizlos erschien,
entschlossen wir uns auchier
zur Buchung eines Aflugs
diesmal aner Tour auf den Sp-
ren NuragherKultur mit an-
schleRender Wenprobe.

Begleitet von einer sehr fde
kundigen Finrerin, die seit 40

selbst an Asgrabungen leteiligt
war, fuhren wir durch die safine
Lardschaft nach Archazena und
besidhtigten die interessanten Hnterlassenschdten der Nuraghen aus dem
zweten vorchristichen Jahtausend.




Die Weinprobe war leerdings gerade im Vergleich zur Probe am Vortager
enttduschend. Das Weingut, das wir besuchtertpaippte sich eher als Indtis
riebetrieb mit mehr als hadert Hektar Anbauflache. Die Eigenténm hielt uns

einen fast dreviertelstindigen Vortrag(auf kalienisch!) tber die dort heery

stellten, vielfaltigen WeineSekte und Spirituosetot zur Verkastung aber nur

zwei liebos wirkende Stasiardweine an, die mamach eigenem Bekunden
auchvorrangigfiir den Vekauf in Supermarkten ausbaut.

Am Abend nahmen wir an Bord d&tDAstellagewissermal3en als Krénung-u
ASNBN) wSAaSZ Yy RSN +SNIyadltaday-3 aw?
pflegung).

21. Oktober: Seetag. Noch mal die Gelegenheit, der Abreise richtig zu én
spannen.

22. Oktober: Ausschiffung in Palma (so erbarmlich friih, dagsunsselbst um
unser Gepack kiimmern musgtg Transfer zum Flughafen und Heimreise.

Insgesamt hat uns die Route sehr gut gefallen, da sie zumindegtisel etwas
abseits der breiten touristischen Trampelpfade verlief und auch sehr vielfaltige
Ausflugsmoglichkeiten bot. Positiv sind auch die langen Liegezaitgen Hi-

fen zu erwdhnen, die viel Spielrauauchfur langere Ausflige und fiFouren

auf eigere Faust boten. Grundsatzlich hatten wir keinerlei Einwénde, siB-noc
mals zu fahren.

Das Wetter, die Seebedinungen

Wahrend unserer Reise hatten wir im Gro3en und Ganze\daser auf un-

serer Seite. Die Temperaturen lagen durchgehend bei ca. 20°CHidhenel
schwankte zwischen heiter und bewdlkt, verschonte uns zumindest tagsiber
aber von groBeren Regenfallen; was an Regen fiel, wurde vom Kapitan sehr
FErLIAAT dzyR aSKNJ GNBFFSYR fa& aAy RAS
charakterisiert



Die See war entsprechend wahrend der ersten Tage fast spiegelglatt. Erst in
den letzten drei Tagen frischte der Wind auf bis zu 5 Beaufort auf, undiwelle
hoéhen von bis zu zwei Metern sorgten an Bord AdDAstellatr spurbare B-
wegung, wenngleich das alles wesehrweit von schwerer See entfernt war.

Insgesamt waren wir mit dem Wetteuzieden; gerade in der zweiten Qikt
berhafte hatte auch das Mielmeer hier mit ganz anderen Bedingungerf-au
warten konnen.

Das Schiff

Die AIDAstellaist das letzte einer sieben Schiffe umfassenden Baureibe (g
VI yyi -HlgssdK die/vbn der MeyeWerft in Papenburg fir IDA bzw.
den Mutterkonzern Carnival gebaut wurde. Sie wurde 2013 von AIDA in Dienst
gestellt, hat eine Gif3e von rd. 71.000 BRaAd bietet maximal ca. 2700 Pass
gieren Platz (inklusive Otimetten).

HinsichtlichAuBen- und Innendesign ist die AIDAstellapraktisch der eineiige
Zwiling derAIDAsql weswegen wir hier zur Vermeidung von Wiederholungen
auf unseren Reisebericht Uber didDAsolaus dem Jahr 2015 mgeisen. Der
einage bemerkenswerte hterschied stellt die Farbauswahl im Inneren dar; wo
auf derSolOrange undGriin dominierten, fndet man auf deiStellaeher helle
Edfarben undGelb, was wir als wesentlich freundlicher eraptien, allerdings
auchden Nachteil hat, dass an einigen I&te die helleren Farben schon arg
mitgenommen und strapaziert wirkten.

Auch unsere&abine (Balkonkabine auf Deck 6 vorne, Kategorie BB, gebucht als
Vario) unterschied sich nur in folgendennRten von der auf deAIDAsal
1 Bedingt durch den Umstand, dass die Aufbauten des Schiffes ab Deck 6

um ca. einen Meter gegeniiber Deck 5 nach innen versetzt sind, sind die
Balkone auf Deck @it ungefahr 5 m? gutloppelt so grol3 wie auf dem
restlichen Scifi. Dadurch konnten wir die Hangematte tatsachlicht-nu
zen, wahrend sich der andere auf dem Balkon aufhielt, was wir sehr a
genehm fanden. Die Einrichtung des Balkongetschied sich ansonsten



nicht von den
anderen, -
wohl bei der
GrolRe astelle
der Stihle ohne
weiteres richt-
ge Sawnenle-
gen Platz ¢-
funden hdten.
{ OKI RS X

1 FOr dhs Bet-
zeug lasst sich
nur ein Wort
verwenden: Unzumutbar. &vohl bei beden Kssen als auch bei der
Steppdecke, mit deneregles Bett ausgstattet war, erwesen sich die
Fullungen als derartig dinn und w&lumpt, dass gar nicht mehr idefi-
zierbar war, woraus sie tUberhaupt bestahiebe AIDAgJebt’s zu: i2se
Tale habt ihr ausrgendwelchen Atkleidercontainern in Retock geklaut,
oder?

1 Wahrend auf deAIDAsobie Schallisolierungestenfalls maRig war, war
sie auf derAlDAsteh inexistent. Buchstéblich. Wir hérten unseren kab
nennachbarn schnarchen, verfolgten den angrenzenden Kabindive
jedes Gesprach, jede Toilettenspilung, jedes Offnen und SchlieRen der
Schrankeunterhielten uns selbst meist nur noch im Flustertdede ins
Schloss fallende Kabinentir dréhnte wie ein Donnerschldyg. gehen
hier soweit, das Schiff zumindest in dieser Hinsicht als Fehlkonstruktion
zu bezeichnen. Uber die Hintergrintle den Misssand kann man nur
spekulieren, uns wirde es aber nicht lGberraschen, dgssde beim
letzten Schiff der Baureihe der Kostendruck Ubermachtig wubdkes
2 2 NII va#i LIKIN NB dgjedeiRdlisNiFi Zusammenhang mit der
AlDAstellaausschlie3lichin optischer Hisicht verwendet werden.

Nach wie vor inakzeptabel ist dRaucherpolitik. AIDA gehort zu den letzten
grofRen Anbietern, die das Rauchen auf den Balkonen gestatten. Fir Nichtra
cher ist die Buchung einer Balkonkabine damit immer ein Roufgtiel. Wir
hatten insofern Gliick, als in einer Nachbarkabine eine Nichtraucherfamilie



wohnte. Wir hatten insofern Pech, als es sich bei unseren anderen Nachbarn
um Kettenraucher handelte. Damit hing die Nutzbarkeit unseres Balkons immer
von der jeweils herrschenden Winchtung ab.

Insgesamt ist festzuhalten, dass wir nach unseren Erfahawfgler Solvon
vorne herein keine grof3en Erwartungan dieAlDAstellamitbrachten zumin
dest hinsichtlich de6challisolierungber belehrt wurden, dass schlimmen-i
mer geht.

Die Verpflegung

Auch hier verweisen wird auf unseren Bericht aus 2015, mussen alleraings
vorne hereinauf eines hinweisen: Auf deklDAsolwaren wir mit der Ver
pflegung sehr zufrieden gewesen und hatten AIDA eine deutlich Uber Standard
Niveau liegend Qualitat bescheinigt. Das nehmen wir hiermit ganz offiziell z
rick. Was auf deStellageboten wurde, entsprach in keiner Weise dem, was
wir auf derSolkennengelernt hatten:

9 Die Auswahl liefd ¢ in allen zuzahlfreien Biffetrestaurants und zu allen
Mahlzeten ¢ deutlich zu winschen Ubrig, was teilweise sogar optisch
durchschlug: Weit auseinander gestellte Schalen und Schiisseln &nd B
fettheken, in denen sich dieselben drei Gerichte dreimal wibdken,
sprechen eine deutliche Sprach&uffallig war auchgdass besonderseg
fragte Gerichte haufig schon frih vergriffen waren und auch nicht oder
nur sehr zogerlich, wenn auch der letzte Schnipsel der Wanne oder Platte
einen Abnehmer gefunden hatte, nachgelegt wurde.

Und, liebe AIDASs, die gleiche Fischsuppegdreze Woche lang unter e
schiedesten Fantasieamen in den verschiedenen Restaurants immer

und immer wieder anzubieten, wie soll man das nennen? Frechheit trifft

es nicht ganz. Kindischer Trotz vielleicht2 y I OK RBsYwirda 2 (0 U 2
gegessen, was aufdénA 8 OK 1 2YY O Ha

1 Auch dieQualitat erreichteauf derStellanicht das Niveau, das wir 2015
auf der Sol erlebten. Strohige Brétchen zum Frihstluckntweder ver-
kochte oder nur halb gegarte Pasta, matschiges Gengisgekochte
SolRendas alles wirkte nichinbedingt gpetitanregend, und schon gar
YAOKUOZ 6SYYy RAS agl N¥YSwamwyads A aSy KN



1 Letztendlich konnte auch dirasentation nicht an die Vorgaben desol
anschlie3en. Die hasslichen Warmewannen, deren Abwesenheit uns auf
der Solpositiv aufgefallen war, feierten auf d&telh frohliche Urstane,
und keiner auf defStellamachte sich die Muhe, verwtstete Platten und
Wannen wieder in Ordnung zu bringen.

Als ausgesprochen positiv empfanden wir nach wie vorotistauswahl: Ne-

ben dem Ublichen Melone und AnanasfEnsemble \wren auch auf der
AlDAstellzaein breites Agebot an mehr oder weniger exotischen Frichten, bis
hin zu Riesenpapaya erhéltlich, was uns die eine oder andere Mahlzeit rettete.

¢NRGT RSY Ydzaa Wergflegih$ alf derAlRASH¥IBIdtzten B-
des insgesamt zwei Eigenschaften bescheinigen: Namlich Lieblosigkeitnind La
geweileim Stile einer GroRkantine

Die Ehrenrgung fur die Kiche bildete dasuzahlpflichtige Gourmet
RestaurantRossini. Auf der AIDAstellabe-

sitzt das Rossiniogar eine Bewertung des
bekannten Retaurantfiihrers GaukMillaut;

es hat2014 eine Kochmutze (und dreieB

stecke) kekommen.

2 AN YIFEKYSY |y RSNJ SNy
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Latung des auch aus dem Feemen le-

kamten Meistakochs Thomas Jaumann ein

insgesamt secbgéngiges Menu serviert, das
budhstéblich Stene-, oder sdkte man bes-

Thomas Jaumann mit Kiichenmannschaft

ser gen: HauberNiveau h&
te. Wir wwndern uns mmer

noch, ein solch tolles R&u- !
rant auf dem Schiff eines Ma | °
senanbieters voraufinden, und |




solten wir uns weder mal fur ADA enschaden, wird das Ross enen ert-
scheidenden Anteil daran haben.

Die Unterhaltung

Nach unseren Erfahrungen auf de&iDAsolvaren wir ohne grol3e Erwartungen
auf dieAlIDAstellagegangen (aber dar mit umso mehr Lesestoff) und wurden
daher auch nicht enttduscht. Nach wie vor ist aber festzuhalten, dass das
Unterhaltungsangebot insgesanals schwach, lieblos und steril zu bezeichnen
Ist.

Das Personal, der Service

Die AlIDAstellaverfiigt Ubergut 600 Besazungsmitglieder. Das Fuhrurmmes-

sonal stammte Uberwiegend awem deutsbsprachigen Raundgas Servie-
personal Ubewiegend aus Sidostasien. Im Rahmen des Alb#xepts, das

von vorne herein nur einen rudimentaren Service vorsieht, warermitidem
Gebotenen zufriden. Alle Servicekrafte begegneten uns freundlich, kompetent
und zuvokommend; ein missmutiges Gesicht sahen wir wahrend der gesamten
Woche nur ein einziges Mal.

Besonders hervorzuheben ist die steng unseres Kabinenstewards: Eielt
unsere Kabine nicht nur tadellos inddung, sondern erledigte dies stets wa

rend unseres Frihsticks, was bei AIDA keineswegs selbstverstandlichtist. Dar
ber hinaus bot er einen Service, der bei AIDA eigentlich gar nicht vorgesehen
ist, ndmlich eina abendlichen Kontrédang durch die Kabine mit Aufdecken
der Betten etc. Sehr angenehm. War uns durchaus auch ein entsprechendes
Trinkgeld wert.Wir sind Ubrigensdavon Uberzeugt, dass er seine Ausbildung
nicht bei AIDA, sondern bei einem der amerikanescKonkurrenten erhalten

hat.



Das Publikum

Da AIDA ausschlie3lich auf dem dehsgrachigen Markt vertrieben wird, av

ren natirlich ausschlieRlich Gaste aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz
an Bord. Bedingt durch die Herbstferien in einigemddeutschen Bundesta

dern sahen wir sehr viele jingere Familien mit Kindern aller Altersstufen. Nach
unseren Informationen war das Schiff ausgebucht, wir schétzen daher, dass
Insgesamt ca. 2500 2600 Gaste mitfunren, davon schatzungsweise ein Drittel
unter 18 Jahren.

DiesespezielleZusammensetzung brachte einen VYand einen Nachteil mit

sich Der Vorteil lag darin, dass die Kampftrinker, die uns aufAtlBAsolinan-
genehm aufefallen warenauf derAlDAstellanicht so deutlichin Erscheinung
traten.

Als Nachteil war festzuhalten, dass der Larmpegel durch die vielen Kinder auf
der AlIDAstellasehr hoch lag. Unangenehm hoch. Nervig hoch.Higneinem
Missverstandnis vorzubeugen: Wir sind selbst mehrere Jahre lang mit unserem
Sohn auf Reisen gegangend haben nichts gegen Kinder. Wir haben abdr en
schieden etwas gegen Eltern, die ihren Nachwuchs bis in die frihen Morge
stunden zum Spielen in einen dréhnenden Kabinengang schicken, um sich
selbst der anstrengenden und gesellschaftlich verantwortungsvoflufgabe

zu widmen, ein neues Geschwisterchen fir die erwdhnten Kinder zu pesduzi
ren. War ja Stichwort Schallisolierungf SA RSNJ yA OKG T dz N6 SNXK

Die Nebenkosten

Dank des Umstands, dass die Trinkgelder bei AIDA bereits im Reisepteis inkl
diert sind, hielten sich die Nebenkosten auf ddDAstellain einem erfreut
chen Rahmen:
 Die Landausfliige mit 4 ¢ c {Gdzy RSY 51 dzSNJ a8 OKf dz3 ¢
son/Ausflug zu Buche. Im Branchenvergleich und angesichts der hohen
Qualitat der Exkursionen egher gunstiger Preis.
1 Eine EirLiter-FlascheéMineralwasser auf der Kabine wurde unverandert
YAG HEZpn € O0SNBOKYyS(H®
91 Der Preis fur ds selbstgebraut®ier im Brauhaus lag je nach Sorte bei
NR® n @,4ENNI nZo
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Tischgetranke).
1 Die Preise fliFotos sind im Vergleich zum Vorjahr deutlich gestiegan, |
3SYy oSN YAOG OFd y € FNNI SAYS YAOGS
unter dem Branchendurchschnitt.
Mehr fiel nicht an. Insgesanalsonicht billig, aber durchaus preiswert

Unser Fazit

Wir verbrachten eine insgesamt erholsame und interessante Woche
1 mit sehr guter Organisation,
1 auf einem lauten, teilweise fehlkonstruierten und unsympathischen
Schiff,
auf einer schénen, abwechslungsreichen Route,
mit insgesamiziemlichméaniger Verpflegung,
schwacher Unterhaltung,
iIm Rahmen des AlDKonzepts sehr gutem Service,
etwas nervigem Publikum,
und insgesamt glinstigen Nebenkosten.
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Konnen wir dicAIDAstellaveiterempfehlen?
Ganz klar: Nein. Die Hardwareméangel ssoceklatant, dass wir das Schiftir
jemandem der stocktaub istyuten Gewissens ans Herz legen kdnnen.

Und AIDA?

Nun ja. Wer sich auf das AHB&ANnzept einlassen kann und will, wer nicht allzu
viel an Luxus erwartet, dem werden wir nicht abraten.

Wir personlichallerdings werdeninsbesondereangesichts der Schwachen bei
der Verpflegungund der Raucherpolitikbis auf weiteres keine AlDReise
mehr in Erwagung ziehen. Sollte AIDA seine Rauch&kpmipassen, kdme die
Gesellschatft fur eine Kurzreise bei entsprechendem Preis aber durchaus wieder
in Betracht.



